ALTALANOS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Zuglé Informécios és Médiacsoport Kft. adatkezeléseivel kapcsolatban

Hatalyos: 2020. oktober 1. napjatol

1. Bevezetés

Budapest Fovaros XIV. Keriillet Zuglo Képviselo-testilete a 21/2020. (II. 27.)
onkormanyzati hatarozatban a médiacég megalapitasara a Zugléi Viarosgazdalkodasi
Kozszolgaltato Zrt.-t kérte fel. Ennek alapjan 2020. marcius 26-an a Cégbirosag bejegyezte
a Zuglé Informaciés és Médiacsoport Kft.-t (a tovabbiakban: ZIM/Adatkezel6), amelyet
Budapest Foévaros XIV. Keriilet Zuglo Onkorminyzata print és online platformokon
kommunikécios, tartalom-eldallitasi és publikdldsi feladatok elvégzésével, valamint
médiaszolgaltatasokkal, kozvélemény-kutatasokkal kapcsolatos feladatokkal biz meg.

Jelen tajékoztatd (a tovabbiakban: Adatkezelési Tajékoztatd) a Zugld Informacids és
Meédiacsoport Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld) altal kiadott papiralapi nyomtatvany —
Zugloéi  Lapok —  illetve  online platformok — www.zuglohu ¢és a
https://www.facebook.com/zuglol4 — tartalmanak eldallitasa, internet utjan elérhetd,
illetve letolthetd szolgaltatasok, esetlegesen megrendezésre keriild nyereményjatékok soran
felmertiil6 személyes adatkezelésre ¢s adatfeldolgozasokra vonatkozik.

I1. Altaldanos rendelkezések

II.1. Az Adatkezeld jogosult az Adatkezelési Tajékoztatot az érintettek tajékoztatasa
mellett, egyoldaluan is modositani.

I11.2. A hozzdjarulason alapuld adatkezelés esetében a hozzdjarulds minden esetben
onkeéntes és barmikor visszavonhato, illetve barmely jogalap esetében az adatkezelés
kortiilményeirdl tdjékoztatas kérheto az adatvedelem@zuglo.hu e-mail cimre vagy az
Adatkezel6 1149 Budapest, Limanova tér 25. cimre torténd megkiildésével is.

II1. Az adatkezel6 adatai:

Teljes név Zuglo6 Informécios €s Médiacsoport Kft.

Székhely 1149 Budapest, Limanova tér 25.

Muréanyi Gabor Marcell ligyvezeto;
Képviseli zugloimcs@gmail.com

Adatvédelmi
tisztviseld dr. Dravai Bernadett; adatvedelem@zuglo.hu



Feliigyeleti hatosag Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
adatvédelmi Hatosag 1374 Budapest, Pf.: 603

IV. Az adatkezelés alapelvei

IV.1. Az Adatkezeld a rogzitett személyes adatokat a mindenkor hatilyos adatvédelmi
jogszabélyokkal — igy kiilonosen az Eurdpai Unié 2016/679 szamii Altalanos Adatvédelmi
Rendeletével (GDPR), az informacios onrendelkezési jogrol és az informdacioszabadsagrol
szolo 2011. eévi CXII. torvénnyel —, az adatvédelemre vonatkozé6 nemzetkdzi
egyezményekkel, unids jogi aktusokkal, valamint a médiaszolgaltatasrol és
tomegkommunikaciorol szolo 2010. évi CLXXXV. torvény (a tovabbiakban: Mttv.), a
gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirol és egyes korlatairol szolo 2008. évi
XLVIIL. torvény ¢és egyéb jogszabalyokkal oOsszhangban, és a jelen Adatkezelési
Té4jékoztatonak megfeleléen kezeli. Az érintettek személyes adataikhoz vald joganak
érvényesitése érdekében az Adatkezeld tiszteletben tartja a fent hivatkozott
jogszabalyokban lefektetett, Szolgaltatasai esetén alkalmazandé alapelveit.

IV.2. Az Adatkezeld elkdtelezett az érintettek személyes adatainak védelme irdnt, ezért
adatkezelési gyakorlatdt az iranyadd hatalyos jogszabalyokhoz igazitja az érintettek
maganszférajanak védelme és tiszteletben tartdsa mellett, és torekszik az érintettek
alapvetd szabadsagjogait még a sajat jogos érdekei el6tt is tiszteletben tartani. Ugyanakkor
az Alaptorvény, a sajtoszabadsagrol és a médiatartalmak alapvetd szabalyairol szo6lo 2010.
évi CIV. torvény (Smtv.) és az Mttv. olyan tarsadalmi felelésséget is 16 az adatkezeldre,
amelyek biztositdsa érdekében a véleménynyilvanitds, a sajtd szabadsdga, tovabba a
tajékoztatashoz fliz6d6 alapjogok érvényesiilését is biztositania kell, sokszor az érintettek
jogainak korlatozasa mellett. Vannak tovabba olyan adatkezelési jogalapok, amelyek
esetében az Adatkezeld jogos érdekei elsObbséget ¢élveznek egyes érintetti
szabadsagjogokkal szemben. Amennyiben jogos érdeken alapuld érdekmérlegelési teszt az
adatkezelés jogalapja, az érintett jogosult az érdekmérlegelési teszt megismerésére, €s
tiltakozast terjeszthet eld az adott adatkezelés ellen.

IV.3. Az Adatkezel6 az ¢érintett jelen Adatkezelési Téjékoztatoban meghatarozott
személyes adatait akként, addig az idOtartamig és arra a célra kezeli, amelyet a jelen
Adatkezelési Tajékoztatoban eldzetesen meghatarozott, és amelyre megfeleld jogalappal
rendelkezik.

IV.4. Az Adatkezel6 minden sziikséges technikai és szervezési intézkedést megtesz,
eljarasi szabalyt kialakit annak érdekében, hogy biztositsa az érintettek altal megadott,
illetve hozzaférhetdvé tett személyes adatok biztonsagat az adatkezelés teljes folyamata
soran.

IV.5. Az Adatkezelési Tajékoztatoban hasznalt kifejezéseket a GDPR. 4. cikkében
meghatarozott fogalmak szerint kell értelmezni. Amennyiben egyedi kuriai vagy
alkotmanybirosagi iranymutatds sziiletik egy fogalom értelmezésérdl, értelemszeriien azt is
figyelembe kell venni.



V. Adatkezelés célja

A ZIM adatkezelésének célja lehet:

a) Szolgaltatas nyujtasa

b) jogszabalyi kotelezettségek teljesitése

c) szerzOdéses kotelezettségek teljesitése

d) kapcsolattartas tizleti partnerekkel és ezek munkavallaloival, megbizottaival
e) lehetséges lizleti partnerek felkutatdsa és marketingtevékenység végzése

» A Szolgaltatas(ok) nyujtasa korében cél:

a) a véleménynyilvanitas szabadsidga és a kozvélemény tdjékoztatdsa, a demokratikus
koziigyek vitatasa, sajtoszabadsag megvalosulasa;

b) az érintettek azonositasa, a tobbi érintettdl valé megkiilonboztetése;

c) az érintettel valo kapcsolattartas;

d) illetéktelenek személyes adatokhoz val6 hozzaférésének megakadalyozasa;

e) az érintett altal igénybe vehetd Szolgaltatasok és részszolgaltatdsok azonositédsa;

f) kiskort érintettek védelme és jogosulatlan adatkezelés megeldzése;

g) a Szolgaltatas testre szabasanak eldsegitése, a kényelmi funkciok igénybevétele;

h) az ¢érintett 4ltal szolgéltatott adatok ¢és informéciok alapjdn személyre szabott
Szolgéltatasok és részszolgaltatasok nyujtasa;

1) a Szolgaltatasok fejlesztése érdekében statisztikak, elemzések készitése;

j) az érintett altal generalt tartalmak (pl. hozzaszolas, chat, blog, férum, fotéalbum, stb.)
kozzététele,

k) nyereményjaték, dijazassal vagy nyereménnyel jard egyéb megmérettetés (pl. palyazat,
verseny, stb., egyiitt: nyereményjaték) sordn a szervezés és lebonyolitds, a tobbszorods
regisztraciok kiszlirése, a nyertesek azonositdsa és értesitése, a panaszok kezelése, a
nyeremény, dij kézbesitése, illetve a megnyert szolgéltatds igénybevétele, az ezzel
kapcsolatos ligyintézés és a szamviteli kotelezettségek teljesitése;

1) kozosségi funkcidk esetén internetes kozosség alkotasa, az érintettek egymas altali
azonositasa, ismerkedésiik lehetdvé tétele, érintettek altal generalt tartalmak kozzétételéhez
tarhely biztositdsa, a Felhasznalasi Feltételekben meghatarozott internetes kozdsség
informalésa a kozosségben zajlo eseményekrol

m) adat- ¢és informdciobiztonsadg érdekében, tovabbad a visszaélések sziirésére és
megakadalyozasara biztonsagi mentések és egyéb védelmi intézkedések, archivalas;

n) az elszdmoltathatosag alapelve jegyében, az Adatkezeld kotelezettségeinek teljesitését
igazold naplozasok és dokumentaciok;

o) a felhasznal6i élmény fokozasa érdekében, a technikai és fejlesztési ujdonsagok
bevezetése érdekében folyamatos fejlesztés, tesztelés s javitas;

» A hirdetésmegjelenités és/vagy tartalomszolgaltatas keretében a ZIM az érintett
altal rendelkezésére bocsatott adatokat kezeli.
VI. Az adatkezelés jogalapja, altalanos alapvetések

A Személyes adatot a ZIM az alabbi esetekben kezeli:



VI 1. Jogalapok

a) ha az érintett hozzdjarulasat adta személyes adatainak kezeléséhez

b) ha az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél vagy kedvezményezett, illetve az adatkezelés a szerzdédés megkotését megeldzden az
érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges;

c) ha az adatkezelés az Adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
(igy példaul ha az addzasi és szamviteli kotelezettségeket szabalyozd 1995. évi CXVIL,
2000. évi C., 2003. évi XCII., 1997. évi CLV. térvényeken alapul

d) ha az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu
erdekeinek védelme miatt szlikséges;

e) ha az adatkezelés a ZIM vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha ezen érdek(ek)kel szemben elsdbbséget ¢élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek a személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek. Ebben a kdrben kiilonds jelentdsége van a
kozosség tdjékoztatashoz vald joganak, valamint a véleménynyilvanitashoz valo alapvetd
jognak, kiilonds tekintettel az Smtv. 10. §-ara is, melynek értelmében mindenkinek joga
van megfeleld tajékoztatasra a kozélet iigyeirdl, valamint a magyar allampolgarok és a
magyar nemzet tagjai szamara jelentdséggel bird eseményekrol.

Ha az adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja — jogos érdek akkor
erdekmerlegelési teszt lefolytatasa sziikséges. Amennyiben a ZIM vagy harmadik személy
jogos érdeke indokolja, a jogos érdek biztositasa érdekében torténik az adatkezelés.

Ezen teszt keretében:

- Meg kell hatarozni, hogy mi alkotja a ZIM vagy a harmadik fél jogos érdekét, és
meg kell vizsgalni, hogy mi alkotja az érintettnek olyan érdekeit vagy alapvetd
jogait és szabadsagait, amelyek a személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

- Ezt kovetéen a fenti pontokban irt tényezdk alapjan eldzetes mérlegelést kell
elvégezni

- Az eldzetes mérlegelés eredményéhez képest, amennyiben az érdekmérlegelés
eredménye nem egyértelmii, tovabbi garancidkat kell tarsitani az érintett jogainak
védelmében. Az elszamoltathatosag elve alapjan a fenti pontokban leirt mérlegelés
elvégzését ¢s annak eredményét dokumentalni kell.

VI2. A személyes adatok ZIM altali felvétele és kezelése az ingyenesen elérhetd
szolgaltatasok esetén fOszabalyként a Szolgéltatdst igénybe vevd érintett onkéntes
hozzajaruldasan alapul a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint.

Az érintett a hozzajarulast az adott Szolgaltatas, annak részszolgéltatasa igénybevételével
(pl. weboldal megnyitasa, regisztracio, kérdés megvalaszolasa, hozzaszo6las nyilvanossagra
hozatala, stb.), haszndlatdnak kezdeményezésével, hasznélataval illetve megrendelésével
adja meg.

V13. Kiilonleges adatokat a ZIM csak abban az esetben kezel, ha ahhoz az érintett
kifejezett hozzajarulasat adta, vagy azokat az érintett kifejezetten nyilvanossdgra hozta,
vagy az adatkezelés jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez



sziikséges, illetve ha az adatkezelés jelentos kozérdek miatt sziikséges unids jog vagy
tagallami jog alapjan, és aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes
adatok védelméhez vald jog lényeges tartalmat, és az érintett alapvetd jogainak ¢és
érdekeinek biztositasara megfeleld és konkrét intézkedéseket ir eld.

Vi4. Az Adatkezel6 nem kindl informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasokat
kozvetleniil gyermekeknek, de ennek ellenére elképzelhetd, hogy a Szolgaltatast
gyermekek is igénybe veszik. A 16. életévét be nem toltott gyermekek adatkezelésre
vonatkoz6 hozzéjaruldsa csak akkor jogszerii, ha a hozzdjarulast a gyermek felett sziil6i
feliigyeletet gyakorld adta meg vagy engedélyezte. A felhasznald szavatolja, hogy a
hozzajarulas a fenti jogszerliségi feltételnek megfelel.

V15. Az adatot megad6 szavatol azért, hogy a Szolgaltatds soran harmadik természetes
személyekrdl megadott, hozzaférhetdvé tett személyes adat kezeléséhez (pl. cikk kiildése,
érintett altal generdlt tartalom kozzététele) a harmadik természetes személy érintett
hozzajarulasat jogszerlien és bizonyithatoan beszerezte, és koteles egylittmiikodni az
Adatkezelével minden olyan esetben, amikor a hozzdjarulds bizonyitdsa sziikséges. A
felhaszndlo altal megosztott felhasznaloi tartalom tekintetében a ZIM felé a felhasznald
feleldsséggel tartozik.

VI6. A ZIM a felvett személyes adatokat tovabbi kiilon hozzdjarulas nélkiil, valamint az
érintett hozzdjarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti — jogszabaly eltérd
rendelkezésének hidnydban — szerzddéses kotelezettség vagy ra vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése céljabol, létfontossagu érdekek védelme, illetve sajat vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a
személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

VII. A kezelt adatok kore, és az adatkezelés jogalapja és az adatkezelés idétartama

VII.1. Budapest Févaros XIV. Keriilet Zuglo Onkorményzata hivatalos Facebook oldala

vonatkozasaban

A https://www.facebook.com/zuglo14 weboldal kommentelési szolgéltatisa Facebook

profillal vehetd igénybe. Ebben az esetben az Adatkezeld a kovetkezd adatokhoz jut hozza:

e Facebook profil "nyilvanos hozzaférésiire” allitott adatai

A Weboldalon torténd adatmegadasra kizardlag 18. életéviiket betoltott személyek

jogosultak.

VIL.2. A www.zuglo.hu weboldal vonatkozasaban

Az Adatkezeld a felhasznaloknak azokat az adatait kezeli, amelyeket a felhasznalok:

e az Adatkezeld altal nyujtott valamely szolgéltatdsra torténd regisztracio, a
hirlevélre vald feliratkozas, hozzaszolasok irasa, felhasznaloéi tartalmak



megkiildése, a Weboldal szerkesztdségének/Adatkezelonek kiildott megkeresés
alkalmaval adnak meg, tovabba

e amelyeket az Adatkezeld a cookie-k alkalmazaséaval kezel, tovabba

e amelyeket a Weboldal informatikai rendszere a Szolgéltatds igénybevétele soran
automatikusan rogzit.

Az Adatkezel6 altal nyujtott valamely szolgaltatasra torténd regisztracid, a hirlevélre valo
feliratkozas, hozzaszolasok irdsa, felhaszndloi tartalmak megkiildése, a Weboldal
szerkesztoségének/Adatkezelonek  kiildott megkeresés alkalmédval az Adatkezeld
altal kezelhet6 személyes adatok a kovetkezok lehetnek:

e név, e-mail cim, lakhely, telefonszam, sziiletési év, nem, Facebook profilnév és
képmas.

Az adatkezelés jogalapja: a felhasznalok onkéntes, konkrét €s megfeleld tajékoztatdson
alapul6 hozzéjarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja alapjan.

Az ¢érintett barmikor jogosult a r4 vonatkozd valamennyi személyes adat vagy azok egy
részének kezelésére vonatkozd hozzdjarulasat az adatvedelem@zuglo.hu email cimre
kiildott levélben visszavonni. A hozzdjarulds nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Az adatok taroldsanak iddtartama:

Az Adatkezeld a regisztracid soran megadott személyes adatokat a regisztracio torlését, a
hirlevélre valo feliratkozaskor megadott adatokat a hirlevélrdl valo leiratkozast kovetd 30.
napig tarolja, a hozzaszolas soran megadott személyes adatokat mindaddig kezeli, amig az
a médiatartalom, amelyre a hozzaszo6las vonatkozik, a nyilvanossag szamara elérhetd, a
felhasznaloi tartalmak megkiildésekor kozolt személyes adatokat a felhasznaloi tartalom
(potencialis) felhasznalasanak iddtartamaig, a Weboldal szerkesztdségének/Adatkezelonek
kiildott megkeresés esetében az ligy lezarasat kovetd 60 napig kezeli.

Az eldbbiecket nem ¢érintve az Adatkezeld abban az esetben is befejezi az adott
felhasznalora vonatkozd valamennyi vagy egyes személyes adatok kezelését, ha a jelen
Téjékoztatoban feltiintetett adatkezelési cél megsziint vagy a felhaszndlo a hozzajarulasat
visszavonta. Utdbbi esetben a személyes adatok torlésére a hozzajarulas visszavonasanak
Adatkezeld altali atvételét kovetden haladéktalanul sor keriil. A hozzéjarulas visszavondsa
esetén is jogosult az Adatkezeld a felhaszndld személyes adatanak kezelésére, ha az
adatkezelésre vonatkozéan mas jogalappal rendelkezik (pl. az adatkezelés jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges).

Valamennyi felhasznald a regisztracié sordn az adatait a valosagnak megfeleléen koteles
megadni, az Adatkezeldt az adatok valotlansagéaval, téves megadasaval, elirdsaval
Osszefliggésben semmilyen felelésség nem terheli sem az érintett felhasznaloval, sem mas,
harmadik személlyel szemben. Amennyiben a megadott személyes adatok valdtlansagéval
kapcsolatban barmely harmadik személy igényt tamaszt az AdatkezelOvel szemben, az
igény kielégitéséért a felhasznalo koteles az Adatkezeld helyett helytallni. A felhasznalo e-
mail cimének megadasakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl
kizarolag 6 vesz igénybe szolgaltatast. Ennek megfeleléen a megadott e-mail cimen tortént



belépésekkel dsszefiiggd mindennemil feleldsség kizarolag azt a felhasznalot terheli, aki az
e-mail cimet regisztralta.

VIL.3. 4 kezelt oldalakon torténd reklamok, hirdetések vonatkozasaban

Az adatkezelés célja a reklamok/hirdetések megjelenitésével kapcsolatban:

Az Erintett azonositasa, az Erintettel valo kapcsolattartas;

Az FErintett reklamjanak/ média megjelenésének kozzététele a Tartalomszolgéltatok
oldalain, a hirdetések szerkesztése;

o A média megjelenések ellendrzése;

e A hirdetni/ megjelenni vagyo FErintettek és a Tartalomszolgaltatd személyek kozotti
kapcsolatfelvétel ¢és kapcsolattartas;

o Dijfizetéshez kotott szolgaltatas igénybe vétele esetén a dij beszedése, szamlazas;

e Az Adatkezeldt terheld kotelezettségek teljesitése, az Adatkezel6t megilletd jogok
gyakorlésa;

e Elemzések, statisztikdk készitése, a szolgaltatasok fejlesztése céljabol - ezen célbdl az
adatkezeld csak anonimizalt adatokat, személyazonositdsra alkalmatlan Osszesitéseket
hasznal fel;

Az Frintett szerzddéskotéskor megadja nevét, a kapcsolatfelvételhez és a személyes
szerzOdéskotéshez sziikséges adatait, mig a webes kapcsolatfelvétel sordn megadja a nevét,
e-mail cimét.

Az adatkezelés jogalapja:

e Szerzddéses viszonyban 1év6 partnerekkel a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja,
miszerint az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeldzden az érintett
kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

e Olyan partnerek esetében, akikkel nem kot az Adatkezeld szerzddést, az
adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, mely szerint az
érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb célbol torténd
kezeléséhez.

e Amennyiben az Frintett dijfizetéshez kotott szolgaltatast vesz igénybe, az
Adatkezeld kezeli a fizetéshez és a szdmlazashoz kapcsolédd adatokat (fizetés
mobdja, fizetéshez hasznalt eszkdz adatai, szamlazas esetében a vasarlo neve, cime,
adoszama). Az adatkezelés jogalapja részben az Erintett hozzajarulasa, részben az
adozasra, szamvitelre vonatkozo jogszabalyok, azaz a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja.

Az adatkezelés célja ebben az esetben a szdmlazas, dijak beszedése.

A kezelt adatok kore: név, lakdhely, anyja neve, bankszamlaszam, addszdm, IP cim

Adattovabbitas: Az Adatkezeld azon érintettek adataik, akik visszterhes szerzddést kotnek
az Adatkezel6vel az Adatkezel6 altal kezelt tartalmakon torténd reklamok, hirdetések
megjelenitésével kapcsolatban, tgy ezen érintettek adatai a ZIM konyveldi feladatait ellato
konyveldiroda, az ECO-KVART Konyvviteli és Tanacsaddo Kft részére keriilnek
megkiildésre.

VIl 4. Az érintett jogai



Az érintett minden esetben jogosult tajékoztatast kérni a rola kezelt adatokrol, amely
tajékoztatast a ZIM haladéktalanul megad.

A személyes adatok valodisdgaért, pontossagaért az adatok megadasakor kizardlag az
érintett, illetve az adatot megadd személy tartozik feleldsséggel. A ZIM az adatkezelés
soran folyamatosan olyan koriilményeket tart fenn, hogy az adatok naprakészsége
biztosithatd legyen.

VIII. Egyéb alapvetések

A ZIM Aéltal kezelt személyes adatok korét az elektronikus kereskedelmi, szamviteli és
reklamszabalyok befolyéasoljék, illetve részben meghatarozzak, igy kiilonosen:

e a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szold
2008. évi XLVIII. torveny 6. §-a,

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informécios
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIII.
torveny 13/A. §-14/C. §-ai,

e az addzas rendjérdl szolo6 2003. évi XCII. térvény,

e aszamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény

e személyi jovedelemadorodl szold 1995. évi CXVII. torvény

A ZIM egyes Szolgaltatasai kizardlag regisztracioval vehetdek igénybe, amely regisztracio
soran sziikségszerlien, illetve fakultativ modon megadott személyes adatok felvételére és
kezelésére keriil sor. A regisztracié megkonnyitésére tobbféle modon is lehetdséget adhat a
ZIM kiils6 szolgaltatok Utjan (pl. Google, Facebook), mely esetben az adatkezelésre az
adott kiils6 szolgaltatd adatkezelési szabalyai is vonatkoznak, és mely esetben minden fél
onallé adatkezeld.

A ZIM technikai és biztonsagi kovetelmények biztositasa érdekében, jogos érdeke alapjan
automatikusan naplézza a weboldal felhasznalok azon technikai adatait, valamint
konverzids eseményeit, amelyek a Szolgaltatasok igénybevétele soran generalodnak. A
naplézas soran az internetes szolgaltatasok jellegébdl adéddéan minden esetben rogzitésre
keriil az IP cim. Az adatrogzités ellen az érintett nem tiltakozhat, mert az adatkezelést
olyan kényszeritd erejli jogos okok (a jelenleg széles korben alkalmazott technikai
megoldasok) indokoljak, amelyek nélkiil az adott Szolgaltatas nyujtasa nem lehetséges.

IX. Cookie-k hasznalata, kezelt adatok kore, az adatkezelés jogalapja

IX 1. A ZIM a Szolgaltatasaival dsszefliggésben a latogatott weboldalakhoz kapcsolodoan
cookie-kat alkalmaz. A cookie kis adatcsomag, amely a kiszolgald altal meghatarozott
informaciotartalmat gytjti, illetve tarolja.

A legnépszeriibb bongészok siiti beallitasairol az alabbi linkeken tajékozodhat:

Google Chrome https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu



Firefox https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-
amelyet-weboldalak-tarolnak-szami

Microsoft https://support.microsoft.com/hu-
Internet hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
Explorer manage-cookies#ie=ie-11

https://support.microsoft.com/hu-
hu/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-
Microsoft Edge privacy-microsoft-privacy

https://help.opera.com/en/latest/web-
Opera preferences/#cookies

https://support.apple.com/hu-
Safari hu/guide/safari/sfril 1471/mac

A kezelt adatok kore: IP cim, latogatas id6pontja €s idétartama, bongészési elézmények, az
internetezésre hasznalt eszkoz miiszaki adatai (operacios rendszere)

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, aktualis munkamenetiik azonositasa,
webanalitikai mérések, a felhasznaloi élmények novelése, a Szolgaltatds és a hirdetések
személyre szabdsa.

Az adatkezelés jogalapja: a felhasznalok Onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapul6 hozzéjarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja.

A cookie-k alkalmazasdhoz a felhaszndl6 a Weboldal megnyitasakor felugrd ablak
megjelolt gombjara kattintassal jarulhat hozza.

A felhasznald barmikor jogosult a ra vonatkoz6 valamennyi személyes adat vagy azok egy
részének kezelésére vonatkozd hozzdjarulasat az adatvedelem@zuglo.hu email cimre
kiildott levélben visszavonni. A hozzajarulas nem érinti a hozzdjarulason alapuld, a
visszavonas elotti adatkezelés jogszeriliségét.

A felhasznald barmikor tordlheti a szamitogépérél az elhelyezett cookie-kat, valamint
letilthatja bongészdjében a siitik alkalmazasat.

Amennyiben a felhaszndld6 nem jarul hozzd a siitik alkalmazasdhoz, az azzal a
kovetkezménnyel jar, hogy a Szolgaltatast nem tudja teljeskdrlien igénybe venni és az
analitikai mérések pontatlanok lesznek.

Az adatkezelés idOtartama: a hozzdjarulds visszavonasat koveté 30. napig, ennek
hidnyéaban 5 évig.




IX.2. A regisztracio, valamint az oldal megtekintése sordn automatikusan rogzitésre keriil a
felhasznal6 szamitogépének IP-cime, a latogatas kezdo és befejezd idOpontja, illetve egyes
esetekben — a felhasznald szamitogépének beallitasatol fiiggben — a bongészd és az
operacios rendszer tipusa.

Az adatkezelés célja: ezek a naplofajlban rogzitett adatok statisztikai célra keriilnek
felhasznalasra, a felhasznalok egyéb személyes adataival nem kapcsolhatoak Gssze.

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezelonek a Weboldal lizemeltetéséhez és a jogellenes
felhasznaldas megakadalyozasahoz fiiz6d6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja

Az adatkezelés idétartama: a Weboldal megfeleld miikodéséhez sziikséges idGtartamig.

X. Az egyiittmiikodo partnerek, illetve kozremiikodoik személyes adatai

Az Adatkezel6 a jelen Tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli az egyiittmiikodd partnerek,
valamint azok munkavallaldinak, kapcsolattartdinak, természetes személy megbizottjainak
és vallalkozoinak személyes adatait.

A kezelt adatok kore: név, beosztas, munkahely, elérhetdségek (e-mail cim, telefonszam,
lakcim)

Az adatkezelés célja: az egyiittmiikodés kialakitdsaval és megvalositdsaval 0sszefliiggd
kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatason alapuld
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja), vagy a szerzddés teljesitése (GDPR
6. cikk (1) bekezdés b) pontja) vagy az Adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitése (GDPR
6. cikk (1) bekezdés f) pontja.)

A felhasznald barmikor jogosult a ra vonatkozé valamennyi személyes adat vagy azok egy
részének kezelésére vonatkozd hozzdjarulasat az adatvedelem@zuglo.hu email cimre
kiildott levélben visszavonni. A hozzdjarulds nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonds el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

Amennyiben az adatkezelés az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, az érintett tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.
Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatait nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek
elsObbséget ¢élveznek az érintett érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldodnak.

Az adatkezelés idGtartama: a hozzajarulas visszavonasat kovetden haladéktalanul torlésre
keriilnek a személyes adatok, ennek hidnyaban az egylittmiikddés megsziinését kovetd 5
évig.

XI. A médiatartalom és a rendezvény szerepldjének személyes adatai és a
médiatartalomban megjelend személyes adatok



Az Adatkezeld a jelen Tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli a médiatartalmakban
megjelend személyes adatokat és az audiovizudlis tartalmak szerepldinek, valamint az
Adatkezel6 altal szervezett rendezvények vendégeinek személyes adatait.

A kezelt adatok kore: név, elérhetdségek (e-mail cim, telefonszam, lakcim stb.),
munkahely, foglalkozas, képmas (fotd)

Az adatkezelés célja: kapcsolattartas a médiatartalom vagy a rendezvény megvalositasa
céljabol.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatason alapuld
hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, vagy a szerzddés teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pontja vagy az Adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitése (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés f) pontja.

A felhasznald barmikor jogosult a ra vonatkozé valamennyi személyes adat vagy azok egy
részének kezelésére vonatkozd hozzdjarulasat az adatvedelem@zuglo.hu email cimre
kiildott levélben visszavonni. A hozzdjarulds nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas elotti adatkezelés jogszerliségét.

Amennyiben az adatkezelés az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, az érintett tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.
Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatait nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek
elsObbséget ¢élveznek az érintett érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldodnak.

Az adatkezelés idOtartama: a hozzéjarulds visszavonasat kovetden haladéktalanul torlésre
kertilnek, ennek hidnyaban a médiatartalom felhasznalasanak idétartamaig.

XII. Adatvédelmi incidensek kezelése és bejelentése

Adatvédelmi incidensnek mindsiil minden olyan esemény, amely az Adatkezeld altal
kezelt, tovabbitott, tarolt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a személyes
adat jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy kiilondsen jogosulatlan vagy véletlen
hozzaférését, megvaltoztatasat, kozlését, torlését, elvesztését vagy megsemmisitését,
valamint véletlen megsemmisiilését és sériilését eredményezi.

Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb 72 oraval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudoméséara jutott, koteles bejelenteni a NAIH részére az
adatvédelmi incidenst, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi
incidens valdszinlisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés 72 d6ran beliil nem teheté meg, abban meg kell jeldlni
a késedelem okat, az eldirt informaciokat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkiil —
részletekben is k6zolni lehet. A NAIH részére torténd bejelentés legalabb a kovetkezd
informaciokat tartalmazza:

o azadatvédelmi incidens jellege, az érintettek és a személyes adatok szdma és
kategoriaja;
e Adatkezel6 neve, elérhetdsége;



e azadatvédelmi incidensbdl szarmazd, valdsziniisithetd kovetkezmények;
e amegtett vagy tervezett intézkedések az adatvédelmi incidens kezelésére,
elharitasara, orvoslasara.

Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinilisithetdéen magas kockdzattal jar, az
Adatkezeld az adatvédelmi incidens észlelését kovetd 72 oran belill tdjékoztatja az
¢rintetteket az adatvédelmi incidensr6l az Adatkezeld honlapjan keresztiil. A
tajékoztatasnak legalabb a jelen pontban meghatarozott adatokat kell tartalmaznia.

Az adatvédelmi incidensekrdl az Adatkezeld az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos
intézkedések ellendrzése, valamint az érintettek tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet.
A nyilvantartas az aldbbi adatokat tartalmazza:

o az érintett személyes adatok kore;

e az ¢érintettek kore és szama;

e azadatvédelmi incidens idOpontja;

e az adatvédelmi incidens koriilményei, hatésai,

o azadatvédelmi incidens elharitasara megtett intézkedések.

A nyilvantartasban szerepld adatokat Adatkezeld az adatvédelmi incidens észlelésétol

szamitott 5 évig O6rzi meg.
XIII. Az adatkezelés modja, adattovabbitas, adatbiztonsag

XIII.1. Az érintettek adatait az Adatkezeld — az érintett eldzetes, irasbeli hozzéjarulasa
nélkil — nem hozza nyilvanossagra és harmadik fél részére nem adja at, kivéve, ha arra
birdsagi vagy hatdsagi hatarozat, illetve jogszabalyi rendelkezés alapjan koteles, vagy ha
az Adatkezeld a Szolgaltatas nyujtdsat harmadik személynek részben vagy egészben
atadja.

XIII1.2. Az Adatkezel6 a hirlevelek és a kozvetlen iizletszerzés céljat szolgalo reklamok
kikiildéséhez, megjelenitéséhez harmadik személy kozremitkodot vesz igénybe, amely igy
adatfeldolgozoként az Adatkezeld nevében kezeli az adatokat kizardlag a hirlevelek és a
kozvetlen tizletszerzés céljat szolgdlo reklamok kikiildése céljabol. Az adatfeldolgozok a
személyes adatokat 6nalldan nem, kizarolag az Adatkezeld utasitdsai szerint kezelhetik.

XII1.3. Az Adatkezeld kizarélag olyan adatfeldolgozot vesz igénybe, amely vallalja, hogy
az Adatkezel6tdl kapott személyes adatokat a GDPR-nak, a fenti magyar jogszabalyoknak
¢s az Adatkezeld utasitdsainak megfelelden kezeli, tovabba az adatkezelése soran a
személyes adatok védelme és az érintettek jogainak érvényesiilése érdekében legalabb a
jelen Tajékoztato szerinti garancidkat nytjtja.

XIII4. Az Adatkezeld -egyiittmiikodik olyan médiatigynokségekkel, amelyek az
Adatkezel6tdl fiiggetlentil, cookie-k elhelyezésével vagy kattintdsmérdk alkalmazasaval
gyljtenek személyes adatokat a Weboldal felhasznaloitol, a felhasznaloi szokasok,
preferencidk felmérése, elemzése, statisztikak készitése céljabol. Ebbdl a célbol rogzithetik
a felhasznalok IP cimét, latogatasi adatait és keresési eldzményeit. Ezen szolgaltatok
adatkezelésére a jelen Tajékoztatd nem terjed ki, a szolgaltatok a személyes adatokat sajat
adatvédelmi tajékoztatoiknak megfelelden kezelik.



XIIL5. Az Adatkezel6 megtesz minden olyan — a tudomény és technoldgia allasara és a
megvalositas koltségeire, tovabba az adatkezelés jellegére, hatokorére, koriilményeire és
céljaira, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira vonatkoz6 kockazatra
tekintettel megfelel6 — biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, amely az adatok
biztonsagat garantalja, gondoskodik azok megfeleld szintli védelmérdl, kiillondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az esetleges
hozzaférhetetlenné valas ellen.

XIV. Erintetti jogok

XIV. 1. Az érintett tajékoztatashoz fiizodo joga

A ZIM ¢és az altala végzett adatkezelésekre vonatkozd altalanos informacidkat a jelen
Adatkezelési Té4jékoztatd tartalmazza. Az érintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni a
ZIM altal az adott Szolgaltatdssal Osszefiiggésben kezelt, rd vonatkozd személyes
adatokrol a III. pontban megadott elérhetdsége(ke)n, amelyre a ZIM irasban koteles
valaszolni 30 napon beliil.

Az Adatkezeld megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy a személyes adatok
kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és 14. cikke szerinti informacidkat az érintettek
rendelkezésére bocsassa, valamint a GDPR 15-22. és 34. cikke szerinti tdjékoztatast az
érintettek részére megadja. Az érintettek az Adatkezelé III. pontban megjelolt
elérhetdségére kiildott levélben kérhetnek tajékoztatdst a személyes adataik Adatkezeld
altali kezelésével kapcsolatban.

A ZIM az érintett kérelmére kotelezd tajékoztatast ad az alabbiakrol:

a) az adatkezelés célja;

b) személyes adatok kategoriai;

c) a személyes adatok forrdsa, ¢és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan
hozzaférhet6 forrasokbol szarmaznak-e;

d) adatkezelés jogalapja;

e) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

f) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen iddtartam meghatarozasanak szempontjai;

g) az ¢érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezeldtdl a ra vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes
adatok kezelése ellen;

h) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

1) ha az adatokat nem az érintettdl gyljtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

j) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara ¢és arra vonatkozd érthetd informaciokat,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar;



k) ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitasara keriil sor, az érintett
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozo garanciakrol.

A tajékoztatds joganak gyakorldsa csak a GDPR 14. cikk (5) bekezdésében foglalt
esetekben tagadhaté meg, a megtagadas okanak pontos megnevezésével.

XIV. 2. Az érintett hozzdférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz ¢és a kovetkezd
informaciokhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok
kategoriai; a cimzettek vagy a cimzettek kategoridi, akikkel a személyes adatokat kozoltek
vagy kozolni fogjak; a személyes adatok tarolasanak iddtartama; az érintett altal
gyakorolhato jogok (helyesbités, torlés, tiltakozas, adatkezelés korlatozasa); a feliigyeleti
hatésadghoz cimzett panasz benytjtasanak joga; az adatforrasokra vonatkozé informacié és
az automatizalt dontéshozatal ténye.

Az ¢érintett kérésére az Adatkezeld az érintett rendelkezésére bocsatja a r4 vonatkozoan
kezelt személyes adatok masolatat; els6 alkalommal dijmentesen, majd ésszerti mértéki dij

ellenében.

XIV. 3. Az erintett helvesbitéshez és torlés (elfeledtetéshez) valo joga

Az ¢érintett kérésére a ZIM indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az érintettre
vonatkozo pontatlan személyes adatokat, valamint — figyelembe véve az adatkezelés céljat
— az érintett erre irdnyuld kérése esetén biztositja a hianyos személyes adatok — egyebek
mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

A ZIM az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkiil torli a ra vonatkozo személyes
adatokat, ha:

e aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytijtottek
vagy mas modon kezelték;

e az ¢rintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzdjarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsObbséget élvezd jogszerii ok
az adatkezelésre, vagy az adatainak direktmarketing céli felhasznéalasa ellen
tiltakozik;

e az ¢érintett személyes adatainak kezelése jogszertitlen;

e a személyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban
eloirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

e a személyes adatok gyljtésére gyermekek szdmara nyUjtott informdacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan kertilt sor.

A jelen fejezetben foglalt jogok korlatozasara csak a GDPR-ban irt kivételek fennallasa
esetén keriilhet sor, a korlatozas okanak pontos megjelolésével.



A ZIM adatkezelése az Smtv. 10. §, az Mttv. 3., 4., 5. §-ai, a GDPR 17. cikk (3) bekezdés
a) pontja és a 85. cikk (1)-(2) bekezdéseire tekintettel is torténik, illetve torténhet, azaz a
véleménynyilvanitas szabadsagéhoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol,
mely esetekben az adattorlésre, illetve elfeledtetéshez valo jog gyakorldsara nincs
lehetdség.

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl vagy torlésrol
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a ZIM tajékoztatja e
cimzettekrol.

X1V. 4. Az érintett adatkezelés korlatozasahoz valo joga

Az érintett kérelmére a ZIM korlatozza az adatkezelést, ha:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
iddtartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossagat

e az adatkezelés jogellenes, ¢és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat

e az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az ¢érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

e az ¢rintett jogos érdekén alapulod vagy kozérdekli célbol végzett adatkezelés ellen
tiltakozott, mely esetben a korlatozds arra az iddtartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget ¢lveznek-e
az érintett jogos indokaival szemben.

A ZIM minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi adatkezelést illeté korlatozasrol,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a ZIM tajékoztatja e
cimzettekrol.

XIV.5. Az érintett adathordozhatosaghoz valo joga

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, a ZIM rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, ha az
adatkezelés a GDPR szerinti hozzajaruldson vagy szerzdédésen, mint jogalapon alapszik és
az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adathordozhatésdghoz valo jog alkalmazéasanak kizarasara és korlatozasdra a GDPR
szabdlyait kell alkalmazni. Ilyen eset, ha az érintett is nehézség nélkiil hozzafér
ugyanahhoz az adathoz.

XIV. 6. Az erintett tiltakozdshoz valo joga



Az érintett barmikor tiltakozhat a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl a kozérdekii célbol
vagy jogos érdekbdl végzett adatkezelés ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az
esetben a ZIM a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek
az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra4 vonatkozé személyes adatok e célbol torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen lizletszerzéshez
kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében
torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

XIV. 7. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas
A ZIM Szolgaltatasai tobbségénél nem alkalmaz kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld olyan dontést, amely az érintettre nézve joghatassal jar
vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érinti.

XV. Jogorvoslati lehetoségek

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy az Adatkezeld a személyes adatai kezelése sordn
megsértette a hatalyos adatvédelmi kovetelményeket, akkor:

- panaszt nyudjthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

postacim: 1374 Budapest, Pf.: 603.

email: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu

- emellett panaszt nyujthat be mas tagallam feliigyeleti hatosdganal is.

- A polgari perrendtartasrol szolo 2016. évi CXXX. térvény vonatkoz6 rendelkezései
alapjan lehetdsége van adatainak védelme érdekében birdsaghoz fordulni, amely az tigyben
soron kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakoéhelye (allando
lakcim) vagy a tartozkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve a Hivatal székhelye szerint

illetékes torvényszéknél nyujtsa-e be keresetét. A lakohelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-
kereso oldalon. A Hivatal székhelye szerint a perre a Fovarosi Torvényszék rendelkezik
illetékességgel.

Budapest, 2020. szeptember 22.



